
Numer zamówienia. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Imię i nazwisko zamawiającego. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Adres. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Telefon. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Adres e-mail. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Dane reklamowanego produktu: 

Nazwa oraz rozmiar produktu. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Data zakupu produktu____/____/_____/

Powodem reklamacji jest : 

 . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . 

 . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . 

. . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

 . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . 

 . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . 

 . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . 

Oczekiwana forma rozpatrzenia reklamacji: 

FORMULARZ REKLAMACYJNY

Pamiętaj, że na zareklamowanie towaru masz 2 lata od daty 
wysłania przez nas Twojego zamówienia. 

Wypełnij formularz: 
Uzupełnij swoje dane. Pamiętaj o numerze konta jeśli zamawiałeś 
przesyłkę za pobraniem. Wpisz reklamowane produkty i podaj 
powód reklamacji. Postaraj się dokładnie opisać wadę oraz gdzie 
ona się znajduje. Pozwoli to na sprawne rozpatrzenie Twojej 
reklamacji. 

Nadaj paczkę: 
Wyślij paczkę na adres magazynu: 

Magazyn Prosto (Rampa 26) 
Ul. Piastowska 38 
05-850 Bronisze

Starannie zapakuj reklamowany produkt w celu zapewnienia 
bezpiecznego transportu. Przesyłkę z reklamowanym produktem 
Klient wysyła na koszt własny. Przesyłki wysłane za pobraniem nie 
zostaną odebrane. 

Ważne: 
Wymiana produktu następuje gdy jest on dostępny na stanie 
magazynowym w dniu rozpatrzenia reklamacji, gdy wymiana nie jest 
możliwa następuje zwrot środków. 

W przypadku odrzucenia reklamacji Klient jest zobowiązany do 
pokrycia kosztów związanych z odesłaniem produktu. 

☐wymiana towaru/nieodpłatna naprawa

☐Oświadczam że odstępuje od umowy sprzedaży i żądam zwrotu ceny
towaru

Twój numer konta: 

Twój podpis.......................................................................... 




